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estem od jakiego$ czasu wielkim zwolennikiem
J cyfrowego podpisu w poczcie elektronicznej.

Kiedy zaobserwowatem przerazajacy trend zwia-
zany z wprowadzaniem dziurawych koncepcji ochrony
marki w poczcie elektronicznej (np. SPF lub Microsoft
Sender ID), ktéry bezmysinie popierajg najwigeksze pol-
skie i zagraniczne portale i firmy internetowe, zaczatem
szuka¢ alternatywy. Stwierdzitem, ze jedynym sensow-
nym wyjsciem jest nie zabranianie innym wykorzystywa-
nia mojego adresu jako adresu nadawcy, lecz przekona-
nie moich rozmowcow, ze tylko wiadomosci cyfrowo pod-
pisane pochodzg ode mnie.

Czekata mnie jednak niemita niespodzianka. Kiedy
zaczagtem cyfrowo podpisywac listy, kilkka osob poinfor-
mowato mnie, ze nie mogq na nie odpowiada¢ w Outlo-
ok Expressie. Okazato sie, ze przy probie wystania odpo-
wiedzi otrzymujg btad. Postanowitem zobaczyé o co
chodzi (na co dzien uzywam bardziej renomowanego
i prawidtowo dziatajgcego klienta pocztowego — The Bat!,
a nie Outlook Expressa) i okazato sie, ze to Microsoft
utrudnia zycie uzytkownikom cyfrowych podpiséw.

Po otrzymaniu wiadomosci podpisanej cyfrowo, uzyt-
kownik Outlook Expressa musi przebrna¢ przez koby-
laste ostrzezenie o tym, ze wiadomos$¢ jest podpisa-
na cyfrowo. Uzytkownik widzi to ostrzezenie za kazdym
razem, kiedy prébuje przeczytac te wiadomosc, chyba ze
doczyta iz musi zaznaczy¢ niewielkie pole pod ostrzeze-
niem, by go wiecej nie ogladac. Nie widze najmniejszego
sensu w takiej polityce. Dlaczego ostrzega¢ uzytkowni-
ka, ze list jest prawidtowo podpisany cyfrowo, czyli ze na
pewno pochodzi od nadawcy? Microsoft powinien raczej
ostrzegac przed otworzeniem kazdego niepodpisanego
listu, a wtasnie listy podpisane pozostawia¢ w spokoju.

Jednak naprawde powazne kfopoty zaczynajq sie
pozniej, kiedy uzytkownik prébuje odpowiedzie¢ na pod-
pisang cyfrowo wiadomos¢, a sam nie ma podpisu cyfro-
wego. Outlook Express wyswietla informacje o btedzie,
twierdzac ze nie moze wysta¢ wiadomosci, bo uzytkow-
nik nie ma podpisu cyfrowego. Ale czemu miataby byc¢
podpisana, skoro uzytkownik nie musi chcie¢ uzywac
podpisu cyfrowego, a oryginalny nadawca nie prosit
o0 podpisywanie odpowiedzi. Wynik jest taki, ze wiek-
szo$¢ uzytkownikdéw nie wysyta odpowiedzi, bo nie wie
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na czym polega problem i nie wie, ze wystarczy klikng¢
na automatycznie wigczany guzik Podpisz, aby wyta-
czy¢ podpisywanie odpowiedzi. Co gorsza, nie udato mi
sie znalez¢ w Outlook Expressie zadnego ustawienia,
ktére umozliwitoby zmiane tego zachowania na dobre,
czyli brak automatycznego wigczania opcji Podpisz przy
odpowiadaniu na wiadomosci podpisane.

Zaczatem zastanawia¢ sie, czemu Microsoft tak skon-
struowat najpopularniejszy program do korzystania z poczty
elektronicznej. Znalaztem strone Microsoftu opisujaca btad:
http://support.microsoft.com/?kbid=816830. Okazato sie,
ze producent wie o nim od wrzesnia 2003 roku, czyli od
ponad dwdch lat. Czemu wiec nie naprawit go (przez auto-
matyczne aktualizacje) i czemu btad jest tez obecny w naj-
nowszych wersjach Outlook Express. Trudno mi uwierzyc,
ze w dobie coraz wiekszej popularyzacji podpisu cyfrowe-
go moze to by¢ tylko niedopatrzenie giganta z Redmond.
Wszystko wskazuje na to, ze Microsoft chce, aby uzytkow-
nicy mieli problem z uzywaniem podpiséw cyfrowych.

Czemu jednak Microsoft miatby chcie¢, by uzytkow-
nicy mieli z tym ktopoty. Odpowiedz jest prosta — Sender
ID. Promocja tego dziurawego rozwigzania musiata
sporo kosztowac, réwniez jego implementowanie wsze-
dzie gdzie to jest mozliwe. Podpisy cyfrowe spowodowa-
tyby, iz nikt nie potrzebowatby Sender ID. Jestem prze-
konany, ze gdyby Microsoft kupit Verisign lub Thawte,
naprawiliby ten btagd w minute po jego zauwazeniu, bo
wtedy bytoby to dla nich optacalne.

Microsoft znowu nabroit. Znéw wykorzystuje swojg
dominujgaca pozycje na rynku by zmuszac innych do uzy-
wania swoich rozwigzan i utrudnia innym stosowanie
podpiséw cyfrowych. Czemu mnie to nie dziwi? @
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